
Порядок перерасчета размера платы 
за коммунальную услугу 
по обращению с твердыми коммунальными отходами
за период временного отсутствия потребителей
в занимаемом жилом помещении
 

Перерасчет производится при временном (т.е. более 5 полных календарных дней подряд) 
отсутствии потребителя в занимаемом жилом помещении.

Перерасчет осуществляется исполнителем в течение 5 рабочих дней после получения 
письменного заявления потребителя, поданного до начала периода временного отсутствия 
потребителя или не позднее 30 дней после окончания периода временного отсутствия 
потребителя.

Перерасчет производится за период не более чем за 6 месяцев. В случае продолжения 
отсутствия потребителя в жилом помещении, подается повторное заявление.

Документы подтверждающие отсутствие потребителя: 

а) копия командировочного удостоверения или копия решения (приказа, распоряжения) о 
направлении в служебную командировку с приложением копий проездных билетов;

б) справка о нахождении на лечении в стационарном лечебном учреждении или на 
санаторно-курортном лечении;

в) счета за проживание в гостинице, общежитии или другом месте временного пребывания 
или их заверенные копии;

г) документ органа, осуществляющего временную регистрацию гражданина по месту его 
временного пребывания;

д) справка организации, осуществляющей вневедомственную охрану жилого помещения, в 
котором потребитель временно отсутствовал;

е) справка, подтверждающая период временного пребывания гражданина по месту 
нахождения учебного заведения, детского дома, школы-интерната, специального учебно-
воспитательного и иного детского учреждения с круглосуточным пребыванием;

ж) справка консульского учреждения или дипломатического представительства Российской 
Федерации в стране пребывания,

з) справка, выданная уполномоченным лицом садоводческого или огороднического 
некоммерческого товарищества, подтверждающая период временного пребывания на садовом
или огородном земельном участке,

и) иные документы, которые, по мнению потребителя, подтверждают факт и 
продолжительность временного отсутствия потребителя в жилом помещении.
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